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A NOQRADKER ZRT OLDALAIVAL KAPCSOLATOS FELHASZNALASI
FELTETELEK:

Amikor latogatoink a NOGRADKER Zrt (tovabbiakban: NOGRADKER) oldalain tartézkodnak,
ezt megtehetik anélkiil, hogy kilétiiket fel kellene fedniiik, vagy barmilyen személyes jellegli adatot
meg kellene adniuk. Szolgaltatasaink teljes korii igénybe vételéhez azonban sziikségessé valhat a
latogatok bizonyos személyes adatainak (pl nevének, mailcimének, telefonszdméanak) megadésa és
ismerete.

A NOGRADKER oldalain az adatszolgaltatas minden esetben 6nkéntes.

A NOGRADKER a latogatok személyes adatait bizalmasan, az aldbbi hatilyos jogszabélyok
eldirasaival 6sszhangban kezeli:

A személyes adatok védelmérdl és a kozérdekli adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIII
torvény

A polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI térvény

A kutatds és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl szolod
1995. évi CXIX torvény

Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran szolo 1998. évi VI térvény
Az elektronikus kereskedelemrdl sz616 2001. évi CVIII torvény

A bilintetdeljarasrol szolo 1998. évi XIX torvény

A NOGRADKER altal kezelt személyes adatok minden esetben megfelelnek az aldbbi
kovetelményeknek:

felvételiik és kezelésiik tisztességes és torvényes

pontosak, teljesek és ha sziikséges, idészertick

tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz sziikséges ideig lehessen
azonositani

A NOGRADKER a személyes adatokat minden esetben elkiilonitett adatbazisban tarolja, az
adatokat bizalmasan kezeli, harmadik fél szdméara nem adja ki. Az adatszolgéltatok barmikor
kérhetik adataik modositasat vagy indoklas nélkiili torlését.

Cselekvoképtelen és korlatozottan cselekvoképes kiskoru személy hozzajarulasdhoz nem sziikséges

torvényes képviseldjének hozzajaruldsa, ugyanis a hozzajarulds a mindennapi életben tdmegesen
el6forduld regisztraciot céloz és kiilonosebb megfontolast nem igényel.
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A felhaszndlok a NOGRADKE oldalain elérheté szolgaltatasok igénybe vételével beleegyeznek
abba, hogy a szolgaltatasokat kizarolag a sajat kockdzatukra hasznaljdk ¢és elfogadjak, hogy a
Nogradker nem vallal feleldsséget a hasznalat sordn esetlegesen felemeriild vagyoni vagy nem
vagyoni karokeért.

A NOGRADKER semmilyen esetben nem felel a rajta kiviil all6 okkal (pl az internetes halozatban
keletkezett meghibasoddssal vagy kimaradassal) Osszefliggésben keletkezett hibakért, karokért,
ideértve az oldalain elektronikus formatumban kiildott tizenetek megsemmistiléséért, késedelmes
megérkezéséért vagy az ezek altal okozott karokeért.

A SZEMELYES ADATOKKAL KAPCSOLATOS FOGALMAK:

Személyes adat: A meghatarozott természetes személlyel kapcsolatba hozhaté adat, az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozo6 kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig
megorzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithato.

Adatkezelés: Eljarastol fliggetleniil a személyes adatok felvétele, tarolasa, feldolgozasa, torlése és
barmilyen hasznositadsa. Adatkezelésnek szamit az adatok megvaltoztatdsa és tovabbi felhasznéalasuk
megakadalyozasa is.

Adatfeldolgozas: Az adatkezelési miiveletek, technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
miveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mdodszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétol.

Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szdmara hozzaférhetoveé teszik.
Nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhet6vé teszik.

Adatkezel6: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely a személyes adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, illetéleg a végrehajtassal adatfeldolgozot bizhat
meg. Kotelezd adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, valamint az adatkezel6t az

adatkezelést elrendeld torvény vagy onkormanyzati rendelet hatarozza meg.

Adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatkezeld megbizasabdl személyes adatok feldolgozasat végzi.

Adattorlés: Az adatok felismerhetetlenné tétele olyan modon, hogy a helyreallitisuk nem
lehetséges.
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A NOGRADKER ADATKEZELESI ALAPELVEI:

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzéjarul, vagy azt a torvény, vagy a torvény
felhatalmazéasa alapjan, abban meghatdrozott korben, helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli. Az
adatkezeléssel és a latogatok személyes adatainak a védelmével kapcsolatos eldirasok kizarolag a
természetes személyekre vonatkoznak, tekintettel arra, hogy a személyes adatok is kizardlag
természetes személyek vonatkozésaban értelmezhetéek. Ezért jelen nyilatkozat kizardlag
természetes személyek személyes adatainak kezelése vonatkozasaban bir kotelezd erdvel.

A NOGRADKER mint adatkezel6 a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok
nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIII torvény eldirasait betartva kezeli ligyfelei adatait. A
regisztraciok soran a tudomadsara jutott személyes adatokat semmilyen koriilmények kozott sem
teszi mas szamara hozzaférhetdve, kivéve a jogszabalyi kotelezés illetve a hatosagi eljaras eseteit.

A NOGRADKER tajékoztatja a felhasznalokat, hogy a birdsag, az ligyészség és a nyomozo hatdsag
tajékoztatds adédsa, adatok kozlése, atadasa, illetve iratok rendelkezésre bocsdtdsa céljabol
megkeresheti a szolgaltatot. A NOGRADKER a hatosagok részére — amennyiben a hatosag a pontos
célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljadnak megvaldsitdsdhoz elengedhetetlentil sziikséges.

A weboldal egyes részei cookie-kat (rovid, szoveges fajlokat) hasznalhatnak, amelyek a latogatd
merevlemezén tarolodnak, adatfeljegyzési, azonositdsi és a tovabbi latogatdsok megkoOnnyitése
céljabol. A cookie-kat a felhasznalo elutasithatja és merevlemezérol tordlheti, figyelembe véve azt,
hogy a cookie-k torlése utan egyes weblapok nem miitkddnek tokéletesen és eléfordulhat, hogy a
latogatd nem kap jogosultsagot bizonyos informaciokhoz valé hozzaféréshez.

A weboldalon a szamitogépek IP-cimei naplozasra keriilhetnek, hogy rogzitsék a felhasznalok
latogatasat. Ezeket az adatokat elemezve a NOGRADKER statisztikakat készithet, példaul annak
megallapitasa céljabol, hogy a webhely melyik részét milyen gyakran latogatjak a felhasznalok. Az
IP-cimeket a NOGRADKER semmilyen mas adathoz nem koti, amelyek alapjan a latogato
azonosithat6 lenne, az adatok kizarolag statisztikai célokat szolgalnak.

A NOGRADKER egyes oldalain személyes adatok megadéséara kérheti a latogatokat. A , kotelez3”
mezok kitoltése nem az adatfelvétel kotelezd jellegére utal, hanem arra, hogy vannak olyan
rekordok, amelyek kitoltése nélkiil nem zarulhat sikerrel a tevékenység (pl regisztracio, hirlevélre
torténd feliratkozas), igy bizonyos mezdk kitdltetlentil hagyasa vagy nem megfeleld kitdltése esetén
a latogatd nem tudja sikeresen befejezni a tevékenységet.

A NOGRADKER biztositja, hogy a latogatok elérhessék, javithassik és kiegészithessék sajat
személyes adataikat azokon a kommunikaciés csatornakon keresztiil és ugyanolyan lehetdségek
biztositasdval, melyek révén a személyes adataikat kordbban a rendelkezésiinkre bocsatottak.

Amennyiben kideriil, hogy valamely felhasznalé egy harmadik személy jogait vagy egyébként a
jogszabalyokat sérté modon mas személyes adatait adta meg vagy egyébként a weboldal haszndlata
soran kart okozott, a NOGRADKER az ebbdl eredd karat jogosult a felhaszndlo felé érvényesiteni.
A NOGRADKER ilyen esetben minden segitséget megad az eljaré hatosagoknak a jogsértd személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabol.
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Ha tigyfeliink kéri, hogy személyes adatait tordljiik rendszeriinkbdl, vallalva azt, hogy attol fogva
nem, vagy nem olyan modon tudja igénybe venni azt a szolgéltatast, amelyhez ezek az adatok
tartoznak, ezt haladéktalanul teljesitjiik ugy, hogy az adatbéazisainkbol kitoroljik a megfeleld,

latogat6 altal megjelolt rekordokat.

AZ ADATKEZELO ADATAIL ELERHETOSEGEI:

Név: NOGRADKER Zrt.
Székhely: 3100 Salgodtarjan, Rakoczi ut 38.

Telefon: 32/417/166
Fax: 32/311-405

Email: admin@nogradker.hu

Cégjegyzékszam: CG 12-10-001211
Adodszam: 10573167-2-12

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK
BIZTONSAGA:

MODJA, AZ ADATKEZELES

A NOGRADKER honlapja az Enigma Webstidié szerverén van elhelyezve az MTA
Szamitastechnikai és Automatizalasi Kutatdo Intézetének épiiletében (1132 Budapest XIII. Victor

Hugo u. 18-22.)

A szolgéltaté az alkalmazott informatikai eszkozoket Ggy valasztja meg és igy lizemelteti, hogy a

kezelt adat

az arra feljogositottak szamara hozzaférheto (rendelkezésre allas)
hitelessége ¢€s hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége)

vltozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas)

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)
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A WEBOLDAL TARTALMA, LINKELESE, A VEDJEGYEKHEZ ES SZELLEMI
ALKOTASOKHOZ FUZODO JOGOK:

A nogradkerhu a NOGRADKER javara bejegyzett domainnév. A domainnév vagy a hozza
megtévesztésig hasonld nevek és kifejezések harmadik személyek altal torténd barmilyen hasznélata
a NOGRADKER jogait sérti, melynek elharitisa és kardnak megtéritése érdekében a
NOGRADKER kész minden sziikséges jogi 1épést megtenni.

A weboldalon talalhaté tartalom, ide értve a honlapon taldlhato fotokat is, a NOGRADKER
szellemi tulajdonat képezi, szerzoi jogi védelem alatt all és eldzetes irasbeli engedély nélkiil sem
online, sem nyomtatott formaban nem hasznalhat6 fel. Az oldalrdl és a lapokrol értesiiléseket
atvenni csak a lapra mutato hivatkozas elhelyezésével lehet, azzal a feltétellel, hogy az atvevd nem
modositja az eredeti informaciot és az adott oldalra mutatdé egyértelmii hivatkozast minden
kozlésnél feltiinteti. A jogosulatlan felhasznalas biintetd- és polgari jogi kovetkezményeket vonhat
maga utan.

A honlapon talalhaté tippek és tanacsok kivitelezésének kovetkezményeiért a NOGRADKER csak
abban az esetben vallalja a feleldsséget, ha a megvalositds a NOGRADKER kozvetlen iranyitasa
alatt torténik.

Amennyiben On a weboldaldn a NOGRADKER weboldaldra mutaté linket kivan elhelyezni, kérjiik,
keresse munkatarsunkat az admin@nogradker.hu mailcimen elézetes egyeztetés ¢és irasbeli
megallapodas céljabol. Ellenkezd esetben a NOGRADKER jogosult lesz a weboldaldra mutaté link
azonnali eltavolitasat s a jogsértéssel felemeriilt kdranak a megtéritését kovetelni.

A www.nogradker.hu honlap HTML kodja a NOGRADKER-t6] fiiggetlen, kiilsé szerverrél érkezd
¢és kiilsé szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmazhat, amely szerverek segithetik a honlapon a
latogatottsagi és mas webanalitikai adatok auditalasat. A webanalitikai szolgaltato a NOGRADKER
megbizasabol személyes adatot nem, csupan az egyénre utalé informdacidkat nem tartalmazod
adatokat jogosult kezelni.

A NOGRADKER oldalain linkek talalhatok més szolgaltatok altal fenntartott oldalakra, ahol a
NOGRADKER-nek nincs befolyasa a személyes adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatra és a
NOGRADKER nem vallal feleldsséget ezen linkek éltal elért honlapok tartalmaért. Ezekben az
esetekben, ha a latogatok sziikségét érzik, olvassak el az adott oldalak adatvédelmi és jogi
nyilatkozatait.

A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES JOGCIME ES IDOTARTAMA:

,,CIKkk kiildése emailben”

Latogatdinknak lehetdségiik van arra, hogy honlapunk egyes oldalainak tartalméara egy, a
rendszeriinkon keresztiil kiildott email segitségével hivjak fel ismerdseik figyelmét. Ennek soran
sziikség van a cikket kiild6 nevének, valamint a cimzett(ek) mailcimének a megadasara. Egy
alkalommal maximalisan harom mailcimre kiildhet6 el az {izenet. A kiildés befejeztével sem a kiildo

© Nogradker Zrt. 2006



nevét, sem pedig a cimzettek mailcimét adatbazisunkban nem taroljuk, azokat semmilyen célra nem
hasznaljuk fel.

A kiildd nevenek valodisagacrt, valamint az emailhez kapcsolhaté rovid iizenet tartalmacrt a
NOGRADKER semmilyen feleldsséget nem vallal.

A kiildo fél a szolgaltatas igénybe vételével tudomdsul veszi, hogy teljes mértékben felelds az altala
irt rovid iizenet tartalmaért, valamint beleegyezik abba, hogy a szolgaltatdst nem hasznalja a
cimzettek zaklatdsara, nemkivanatos elektronikus kommunikacié 1étesitésére, tovabbitasara, vagy a
cimzettek barmely egyéb modon térténd zavarasara.

»,Kérdezzen!”

Latogatoinknak lehetdségiik van a site egyes oldalain elhelyezett tartalomhoz kapcsolédoan
kérdéseket feltenni, amelyek a kerdesek@mogradker.hu mailcimre érkeznek. A kérdésekre 5
munkanapon beliil valaszolunk, a valaszadast kovetden a kérdezé mailcimét toroljik
rendszeriinkbdl.

wHFeliratkozas hirlevélre”

A NOGRADKER oldalain a latogatoknak lehetéségiik van feliratkozni hirleveleinkre az alabbi
kategoridkban: altalanos informacidk, lakberendezés, divat—gyermekdivat, sportruhézat-sportszer-
jatékok, barkacsolas-kert-hobbi. A feliratkozd személyek részére a NOGRADKER a forgalmazott
termékeihez kapcsolddo informacids €s reklamjellegii ajanlatokat juttat el email utjan hirlevelenként
hetente legfeljebb egy alkalommal. A hirleveleinkre torténd feliratkozas soran megadott nevet és
mailcimet adatb4zisunkban taroljuk.

A Hirlevélre feliratkozott felhasznald adatait a honlap megfeleld oldalan barmikor mddosithatja a
hirlevél lablécében elhelyezett linkre kattintva vagy az admin@nogradker.hu cimre kiildott email
utjan.

A Hirlevélrdl leiratkozni a minden egyes hirlevél ladblécében elhelyezett leiratkozasi link
segitségével vagy az admin@nogradker.hu cimre kiildott email utjan lehet. A felhasznalo onkéntes
dontése alapjan, torlési igényének beérkezesétdl szamitott 5 munkanapon beliil az adatait toroljik.

A megadott személyes adatok valddisagaért a felhasznalo felel. Amennyiben valotlan adatokat
szolgaltat, vagy masvalaki személyes adatait adja meg €s az érintettnek ebbdl kara szdrmazhat, az
polgari jogi, biintetdjogi és szabalysértési eljarast kezdeményezhet.

»Kérje ajanlatunkat!”

A NOGRADKER oldalain az egyes termékek bemutatasahoz kapcsoloddan a latogatoknak
lehetéségiik van a termékekhez kapcsolodd ajanlatkérésre. Az ajanlatkérés soran az alabbi adatokat
kérjiik az érdeklodoktol: név, email cim, beosztds, cég neve, orszag, irdnyitdszam, varos, utca,
hazszam, telefonszam, fax szam.
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Az ajanlatkérés az admin@nogradker.hu cimre érkezik, arra 5 munkanapon beliil valaszolunk, a
valaszadast kovetden az ajanlatkérd mailcimét €s adatait, amennyiben az ajanlatkérést megrendelés
nem koveti, 30 napon beliil toroljiik rendszertinkbdl.

HKeérdoiv”

A NOGRADKER oldalain idénként elérhetéek kérddivek, melyeknek a kitdltése onkéntes. A
valaszadoktol személyes adatokat semmilyen esetben nem kériink, a kérddives felmérések célja
szolgaltatasaink szinvonaldnak javitasa, ligyfeleink igényeinek megismerése.

»Panaszkonyv”

Latogatoinknak lehetésége van a NOGRADKER-rel a kozvetlen, emailben torténd
kapcsolatfelvételre abbol a célbdl, hogy panaszaikat, észrevételeiket elektronikus tton is jelezni
tudjak. A panaszkonyv(@nogradker.hu cimre érkezd panaszokat megvizsgaljuk, az észrevételekre 5
munkanapon beliil valaszolunk, ezt kovetden a feladé adatait (név, mailcim, telefonszdm) toroljiik
adatbazisunkbol.

»Kapcsolatfelvétel”

Latogatoinknak lehetésége van a NOGRADKER-rel a kozvetlen, emailben torténd
kapcsolatfelvételre magyar, angol és szlovak nyelven. Az emailek a kapcsolat@nogradker.hu ,
connect@nogradker.hu ¢és a kontakt@nogradker.hu cimekre érkezhetnek. Amennyiben a
kapcsolatfelvételt nem koveti tovabbi egyiittmiikddés, az ajanlatkérd adatait 30 napon beliil toroljiik
rendszerlinkbdl.

»Regisztracio”

A regisztraciot kérd hozzajarul ahhoz, hogy a regisztracios folyamat soran bizonyos, korlatozott
informéciot ny(jt magarol, amelynek iddszeriinek, telejsnek és a valosagnak megfelelonek kell
lennie. Ezt az informacidt fenntartja €s frissiti annak érdekében, hogy iddszeri, teljes és a
valosagnak megfeleld legyen.

Amennyiben valaki viszonteladoként regisztralja magat rendszeriinkben, meg kell adnia egy
érvényes email cimet, valasztania kell egy felhasznalonevet és egy jelszot.

A regisztracid sikeres lebonyolitdsdhoz sziikséges tovabbi adatok: teljes név, munkahely neve,
munkahely cégjegyzékszama, munkahely addszdma, munkahely cime (helység, utca, hdzszam),
munkahely email cime, telefonszam, mely csoportba kivan regisztralni az érdekl6do.

A regisztracio soran megadhat6 tovabbi adatok: mobilszam, fax szam, munkahely webcime.

A megadott személyes adatok valddisagaért a felhaszndlo felel. Amennyiben valotlan adatokat
szolgaltat, vagy masvalaki személyes adatait adja meg és az érintettnek ebbdl kara szdrmazhat,
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polgéri jogi, blintetdjogi és szabalysértési eljarast kezdeményezhet.

A jelszd titokban tartasaért a regisztracids kérelem elfogadéasa utan a regisztralt felhasznalo felel. A
regisztralt felhasznald koteles minden téle elvarhatét megtenni a regisztraciohoz kotott
szolgaltatasok igénybe vételéhez szilikséges felhasznalonév és jelszo védelmének az érdekében. A
felhasznal6 feleldsséggel tartozik minden olyan eseményért, tevékenyséégért, mely bejelentkezési
azonositojanak, illetve jelszavanak felhasznéldsaval valosult meg.

A regisztralt felhasznalé koteles a NOGRADKER-t haladéktalanul értesiteni a felhasznaléi
azonositoval torténd minden jogosulatlan hasznalatrol. Amennyiben a NOGRADKER tudomast
szerez a jogosulatlan haszndlatrdl, jogosult a felhaszndlod hozzaférését a sziikséges iddtartamra és a
sziikséges mértékben korlatozni.

A felhasznalo a regisztracioval beleegyezik abba, hogy a regisztralt felhasznalok szamara kinalt
szolgaltatdsokat kizarolag a sajat kockazatara hasznalja és elfogadja, hogy a NOGRADKER nem
vallal feleldsséget a hasznalat soran esetlegesen felmeriilé vagyoni vagy nem vagyoni karokért.

A felhasznalé onkéntes dontése alapjan, torlési igényének beérkezésétdl szdmitott 5 munkanapon
beliil az adatait toroljiik.

A NOGRADKER fenntartja maganak a jogot, hogy a regisztraciot, valamint a regisztraciohoz kétott
szolgéaltatasait barmely felhasznalo felé indoklas nélkiil megtagadja.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK:

Az ¢érintettek tajékoztatast kérhetnek személyes adataik kezelésérdl és kérhetik adataik helyesbitését
illetve torlését.

Az érintett kérésére a NOGRADKER mint adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl, tovabba, hogy
kik és milyen célbdl kaphatjak meg az adatokat.

A NOGRADKER torli a személyes adatokat, ha a kezelése jogellenes, ha az érintett kéri, ha az
adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasdank torvényben meghatarozott hatarideje lejart,
azt a birosag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte. A NOGRADKER a helyesbitésrél és a torlésrol
az érintettet értesiti.

A NOGRADKER fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatdo barmikori megvaltoztatisara. A
valtozasokrol a valtozast kovetd egy honap folyaméan a honlap nyitdé oldalan t4jékoztatja a
latogatokat.
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Feliigyeleti szerveink:

Nograd Megyei Fogyasztovédelmi Feliigyeldség
3100 Salgotarjan
Rékoczi ut 36.

Salgétarjan Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Polgarmesteri Hivatal
3100 Salgétarjan
Muzeum tér 1.
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